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INTRODUCAO

Nos termos dos estatutos da Associacdo SOS Voz Amiga, a Direcdo submete a
consideracaoda Assembleia Geral, o Relatério de Atividades e Contas do ano de 2025,
onde se descrevem as principais operacdes realizadas durante o referido ano, e um
anexo com as pecas contabilisticas relativas ao periodo em causa.

Este relatério contém todas as agdes desencadeadas pela Diregdo, Coordenagao,
Técnicas de Satude Mental, Grupo de Voluntérios e Ntucleo de Comunicacdo da ESCS,
para continuar a garantir o bom funcionamento da Associacao SOS Voz Amiga.
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COMPOSICAO DOS ORGAOS SOCIAIS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente - Paulo Alexandre S. Silva
Secretario - Maria do Céu R.F. Guimaraes
Secretario - Aida Paula Pinto Leitdo

CONSELHO DIRETIVO

Presidente- Francisco Bento Paulino
Vice-Presidente - Isilda B. Simdes, substituida por Anténio
A. de Vasconcelos Dias, em outubro
Tesoureiro - Jodo M. Henriques Farinha
Secretario - Maria M. Reis Borges, substituida por Tanagra de
S4, em outubro
Vogal - Simona Cattabiani

CONSELHO FISCAL

Presidente - Maria Isabel M. Pereira
Vogal - Susana S. Batista Gafeira
Vogal - Anténio A. de Vasconcelos Dias, até outubro

CONSELHO TECNICO

Professor Marco Paulino
Professor José Carlos Santos
Doutor Diogo Carrilho
Guerreiro



SOS

vOZ amiga

___J

RELATORIO
E CONTAS 2025

1. RELATORIO DE GESTAO

e Sustentabilidade Financeira

Associagdo SOS Voz Amiga

Demonstragdo dos resultados por naturezas em 31 de dezembro de 2025 (em euros)

Rendimentos e Gastos Notas 2025 2024
Vendas e servicos prestados 1.240,00 1,120,00
Subsidios, doagdes e legados a exploracdo 62.777,11 34.403,98
Fornecimentos e servicos externos -52.730,56 -43.698,37
Outros gastos -530,30 -460,90
Qutros rendimentos 600,00 2.150,00
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamentos e impostos 11.356,25 -6.485,29
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 0,00 0,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamentos e impostos) 11.356,25 -6.485,29
Resultado antes de impostos 11.356,25 -6.485,29

Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 11.356,25 -6.485,29

Foi elaborada uma adenda ao protocolo existente com a NOS Comunicacdes,
SA, mantendo-se praticamente tudo como estava, com excecdo do donativo de
13.000,00€/anual, que foi retirado.

A justificacdo que nos foi transmitida, referia que o donativo havia sido
concedido num momento em que nao tinhamos instalagdes, servindo o mesmo
para custear o aluguel de salas de formacao e atendimento.

Apresentdamos uma candidatura para atribuigdo de uma das bolsas concedidas
pela Roche Portugal, destinada a ONG’s que atuam na &rea de satide.

Nao fomos contemplados. Foi dada preferéncia a instituicdes que trabalham
com pessoas ho terreno, o que nao é a nossa realidade.
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e Submetemos um projeto a Fundacdo La Caixa (Banco BPI), com o objetivo de
aumentar a capacidade de resposta aos pedidos de ajuda que nos chegam
diariamente.

Foi-nos atribuida a comparticipacdo de 10.000,00 euros.

e Durante o ano de 2025, fomos objeto de vérias iniciativas de angariacdo de

fundos:

1. Avivar

2. Movember

3. Alunos da Universidade Nova SBE (corrida solidéria)

4. Alunos do Instituto Politécnico de Viseu

5. Teatro Tivoli BBVA (durante o periodo em que a pega Choir of Man esteve

em cena)

Vollkswagen Digital Solutions

Mercedes - Benz Portugal

Prometo Viver - Associacao Gongalo Assuncao
Carrer Concept Digital Utopia, Lda.

XN

1.2-Divulgagdo, Parcerias e Eventos

Como habitualmente, o Dia de Reis foi festejado em conjunto, nas instalacoes
do MDV.

Imagem criada por IA, de modo a perservar o anonimato dos voluntarios!



s.s RELATORIO

vVOZ amiga E CONTAS 2025

___J

A SOS Voz Amiga, esteve representada na inauguracao das novas instalagoes
da nossa parceira InLuto, por Joao Manuel Farinha, membro da Direcao.

NlUto

Cuidados Integrados no Luto

)

1880H 7 Fevereiro
Sex eira 2025

PR DUQUE DE SALDANHA, N.220-42 DTO
1050-094 LISBOA
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O Presidente da SOS Voz Amiga, foi convidado para fazer a apresentacao, a 13
de fevereiro, na Livraria Buchholz, na Rua Duque de Palmela, em Lisboa.

0S LABIRINTOS
" INSONDAVEIS

DO SUICIDIO

g

.”"

LUIS HENRIQUES ANTUNES

Luis Henriques Antunes, jornalista e colaborador do Olhares de Lisboa, langou “Os
Labirintos Insondéveis do Suicidio”. O livro é uma investigacao jornalistica que destaca a
urgéncia da prevencao do suicidio e a necessidade de discutir o problema de forma aberta.
O livro investiga o suicidio como um fendémeno profundamente humano, complexo e
multifacetado. José Carlos Rodrigues analisa o tema ndo apenas como um ato individual,
mas como um acontecimento que atravessa dimensdes sociais, culturais, filoséficas e
simbélicas.
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SANMISUNG | S@S voz amiga

I Saved in Transiation=-#»

Artificial Intelligence for mental health

Em marco, a Samsung ofereceu 52 telemoéveis Galaxy S23, a juntar a outros onze
524, doados anteriormente, que nos permitem traduzir as chamadas em 29 idiomas
diferentes.

"Ponta do iceberg." Linha SOS Voz Amiga preocupada com aumento de chamadas de criancas e
jovens - TSE (7 de abril)

Segundo os dados mais recentes da Organizacao Mundial da Satide (OMS), cerca de 1 em
cada 7 criangas e adolescentes no mundo — aproximadamente 14% — vivem com um
transtorno de sadde mental.


https://www.tsf.pt/portugal/artigo/ponta-do-iceberg-linha-sos-voz-amiga-preocupada-com-aumento-de-chamadas-de-criancas-e-jovens/18002478
https://www.tsf.pt/portugal/artigo/ponta-do-iceberg-linha-sos-voz-amiga-preocupada-com-aumento-de-chamadas-de-criancas-e-jovens/18002478
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O Programa Consultério do Porto Canal, convidou-nos para uma entrevista, apos verem
uma noticia sobre a intengao de criarmos um polo de atendimento no Algarve:

CONSULTORIO | SOS VOZ AMIGA | 18 FEVEREIRO 2025 P3

A Mastercare publicou o Workshop:

https:/ /mastercare.pt/workshops/suicidio-compreender-e-prevenir

Compreender e Prevenir

W

Francisco Paulino



https://portocanal.sapo.pt/um_video/8473571203
https://mastercare.pt/workshops/suicidio-compreender-e-prevenir
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Os nossos cartazes e Rollup, foram expostos no teatro Tivoli BBVA, em marco, durante o periodo
em que a peca “Choir of Man” esteve em cena, que trata o tema da solidao e necessidade de
prevencao do suicidio, num ambiente recriado de um pub inglés, com muita misica, danca, cerveja
e varias historias.
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Estivemos presentes em Coimbra, Presidente e Joio Manuel Farinha, no assinalar do aniversario
do SOS Estudante!

https:/ /www.instagram.com/p/DIuWB-
5AzijS/?utm _source=ig web copy link&igsh=MzRIODBiNWFIZA==

IMPACTO DAS LINHAS DE APOIO EM PORTUGAL

10 DE MIAIO COLEGIO DA
14H TRINDADE

> A RO
,4 AR,
- = - ol wabele

Frouscisco Fouedinr20

S@eS

voz amiga

TELEFONE
“AMIZADE

- estudanie i
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https://www.instagram.com/p/DIuWB-5AzjS/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DIuWB-5AzjS/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
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Em Alcochete, onde partilhamos alguma informacao sobre Satde
Mental e o trabalho desenvolvido na SOS Voz Amiga.

13884.15
JUNHO 25
JARDIM
i —== DO ROSSIO
“CUIDAR DA MENTE, VIVER SAUDE” ks
APCOCHETE
acghete B v mo.. QPRR. @ mmin., [T

VURESIBA DA

SAE ochete

Municipio
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https:/ /www.instagram.com/sosvozamiga/p/DLmh-q9sIGL/

Oficializacao do Anténio Raminhos como embaixador da SOS Voz Amiga

E um enorme privilégio podermos anunciar oficialmente, que o Anténio Raminhos é
nosso embaixador.
A sua colaboracdo e apoio tém sido constantes, desde 2024.
Formalizamos esta "parceria" com gratidao e entusiasmo.

12
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Lancamento da Linha 1411, com a presenca do presidente da SOS Voz Amiga
Salao Almada Negreiros - Gare Maritima de Alcantara

SPMS..

Serges Fartihadis do Mevsiirio d Sade

= @ SNSI

NACIDNAL ﬂ‘;rr:’t
Wy

O digital e as redes

de apoio: novas formas
de promover a saude
mental e prevenir

o suicidio

@ SNS 24

1411

Linha Nacional de
Prevencgao do Suicidio
e Apoio Psicologico

Susana Oliveira
Moderadora

Francisco Paulino
Presidente da Diregdo da Associagdo SOS Voz Amiga

Inés Rothes

Presidente da Sociedade Portuguesa de Suiciiologia,
Psicologa e Professora auxiliar na Faculdade de Psicologia
@ de Ciénclas da Educagao da Universidade do Porto ped ir aj U d a e
Jodo Francisco Lima ¥
Fundador da start-up HealthTech MindMatch 0 pflmel ro Passe

José Carlos Santos
Professor scola Superior de Enfermagem de Coimbira e
Enferme; ecialista em Satde Meatal

Nazaré
Respo %
Psi

=
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A associacao InLuto, nossa parceira, desenvolveu duas acdes de formacao, de
forma gratuita, para os voluntarios da SOS Voz Amiga.

SOS

ACAO DE SENSIBILIZACAO

AVALIACAO DO

RISCO E GESTAO
DO SUICIDIO

GERAL®@INLUTO.PT
WWW.INLUTO.PT

e Aumentar o grau de conhecimento no ambito da suicidologia em geral, impacto
e dimensao do fenédmeno suicidario, mitos e factos;

e Identificar os principais fatores de risco e protecdo do comportamento e ideacio
suicida;

e Conhecer modelos de andlise e de intervencio suicidaria;

e Desenvolver competéncias de avaliacao e intervencao no risco suicidiario;

e Desenvolver estratégias de gestdo do risco de suicidio, incluindo

encaminhamento adequado, construcao de redes de apoio continuo.

14
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Antena Um - Programa Consulta Pablica - Suicidio em Portugal
Consulta Pablica Episédio 25 - de 17 set 2025 - RTP Play

O encontro “A Conversa com Carlos Moedas”: o Trabalho Social em Lisboa”, foi promovido
por dois municipes desta cidade que ao longo dos anos se tém empenhado em diversas causas
sociais.

Este encontro teve lugar no Centro Social e Paroquial Sdo Vicente de Paulo, na Serafina,
Lisboa, e consistiu num didlogo do presidente da Camara de Lisboa com seis organizacdes
sociais, seguido de um tempo de perguntas e respostas, aberto a todos os participantes no
encontro.

15
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Comunicacao Socis

‘l'l de outubro de 2025

PROGRAMA:

- Welcome Coffee

SessGo de Abertura
Jodo Ferreira, ESCS
* Francisco Paulino, Presidente da Diregcdo da SOS Voz Amiga

11h10 - Ideacgdo suicida e comportamentos autolesivos nos
jovens
* Doutor Diogo Guerreiro, Psiquiatra

Sketch de Comedia
* Antonio Raminhos, Embaixador da SOS Voz Amiga

Almocgo volante

14h40 - 7 anos de parceria: SOS Voz Amiga — ESCS
 Equipa do Nacleo de Comunicacgdo da SOS Voz Amiga, PR LAB

N20 - Associagéo Prometo Viver - Parceira da SOS Voz Amiga
na criag&o do Pélo no Algarve
* Histdria e Objetivos
e Doutor Joaquim Teréncio e Doutora Cristina Teréncio
nO0O0 —~ Bolo de Aniversario

-~ Encerramento

ram.com/reel/DP KmiPFTOA /?utm source=i link&igsh
=MzRIODBINWFIZA==



https://www.instagram.com/reel/DP_KmiPFTOA/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/DP_KmiPFTOA/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
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https:/ /yvoutu.be/dOHUkw98nk4

Podcast “Somos todos malucos”,
do nosso embaixador Anténio Raminhos

17
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Movember, é um movimento global de consciencializaciao da satide masculina, conhecido
sobretudo pelo desafio de deixar crescer o bigode durante o més de novembro. A iniciativa
foca-se em temas como cancro da prostata, cancro dos testiculos, satide mental e prevengao
do suicidio, incentivando conversas, rastreios e angariacao de fundos.

[0 Movimento internacional criado na Australia, em 2003 (ou inicio dos anos 2000, conforme
diferentes fontes).

[J O nome junta “moustache” (bigode) + “November” (novembro).

[J A acgdo mais visivel é deixar crescer o bigode para gerar curiosidade e abrir espaco para
falar sobre satide masculina.

(Nespresso Portugal - Movember)

Tanagra de Sa e Paula Leitdo (sem bigode &), estiveram presentes em representacao da
SOS Voz Amiga, num evento realizado nas instalagdes da Nespresso Portugal.

18
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Movember Algarve, onde, durante todo o més de novembro, realizaram corridas diarias,
com uma extensao em quilémetros, igual ao dia de calendério, terminando com 30
quilémetros no dia 30.

19
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Evento organizado pela Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra, em parceria
com a Caritas Diocesana de Coimbra.

RETHINK

NOVAS FORMAS DE ABORDAR
A SAUDE MENTAL NOS JOVENS

20 DE OUTUBRO 2025 . COIMBRA

Cofinanciado pela COMUNGADE INTERMUNICRAL
o Q n e Unido Europeia C REGIAD DE COIMBRA Caritas Diocesana

Foi partilhada uma apresentacao sobre o trabalho executado na SOS Voz Amiga, com o
foco na preocupacdo que a satide mental dos jovens nos transmite.
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Evento organizado pelos alunos do 3° ano da Licenciatura em Turismo, da Escola Superior
de Tecnologia e Gestdo de Viseu (ESTGV), no ambito da unidade curricular de Organizacao
e Gestao de Eventos, onde tivemos oportunidade de falar sobre a SOS Voz Amiga e receber
um donativo angariado pelos responséaveis.

“Open Minds, Open Tourism”, 25 de novembro de 2025.

O Ndcleo da Escola Superior de Comunicagao Social, com quem temos um protocolo desde
2018, continuou a desenvolver diariamente nas redes sociais, a divulgagdo da SOS Voz
Amiga, contribuindo de uma forma cuidada e competente, para o aumento da literacia em
Satide Mental.

21
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1.3 Atendimentos / Turnos

e Continudmos com o atendimento em trés turnos diérios, de segunda a
domingo, com 3 horas cada, entre as 15.30 e as 00.30h.

Ponderou-se a hipétese de criar mais um turno (12.30 - 15.30h), mas
optamos por reforcar os atuais.

e O Dia Mundial de Prevencao do Suicidio, foi assinalado com uma jornada
continua de atendimento (48) horas.

JORNADA CONTINUA
DE ATENDIMENTO

48 HORAS DE ATENDIMENTO

9 E 10 DE SETEMBRO
(DAS 00HOO AS 24H00)

E@SOSVOZAMIGA A r

SOS Voz Amiga associa-se a Dia Mundial da Prevencido do Suicidio com jornada continua de 48
horas

SOS Voz Amiga faz jornada continua de 48 horas — Observador

SOS Voz Amiga inicia maratona de 48 horas para assinalar Dia Mundial de Prevencido do Suicidio

HealthNews

SOS Voz Amiga junta-se ao Dia da Prevencdo do Suicidio com 48h seguidas - Noticias ao Minuto

23


https://www.rtp.pt/noticias/pais/sos-voz-amiga-associa-se-a-dia-mundial-da-prevencao-do-suicidio-com-jornada-continua-de-48-horas_n1682308
https://www.rtp.pt/noticias/pais/sos-voz-amiga-associa-se-a-dia-mundial-da-prevencao-do-suicidio-com-jornada-continua-de-48-horas_n1682308
https://observador.pt/2025/09/09/sos-voz-amiga-associa-se-a-dia-mundial-da-prevencao-do-suicidio-com-jornada-continua-de-48-horas/
https://healthnews.pt/2025/09/09/sos-voz-amiga-inicia-maratona-de-48-horas-para-assinalar-dia-mundial-de-prevencao-do-suicidio/
https://healthnews.pt/2025/09/09/sos-voz-amiga-inicia-maratona-de-48-horas-para-assinalar-dia-mundial-de-prevencao-do-suicidio/
https://www.noticiasaominuto.com/pais/2850602/sos-voz-amiga-junta-se-ao-dia-da-prevencao-do-suicidio-com-48h-seguidas
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Pandemia

CHAMADAS ATENDIDAS
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1.4 Formacdo e Apoio Técnico

A 25 de janeiro estivemos no Algarve, para dar inicio a criacdo do nacleo
de voluntérios daquela zona do pais, com uma sessdo de informacdo, onde
estiveram cerca de 55 candidatos.

A 22 de fevereiro regressamos ao Algarve para as entrevistas aos
candidatos, que decidiram permanecer no projeto.

Em 24 de margo, todos os candidatos aprovados, iniciaram a formagao com
a integracdo nos grupos de atendimento. Dos 16 que completaram a

formacao, sete desistiram ou interromperam.

Em junho inicidmos novo processo de formagao com os candidatos da area
metropolitanas de Lisboa (sessdo de informacao).

Entrevistas individuais em julho

24
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Em outubro, procedeu-se a integracdo dos candidatos nos grupos de
atendimento.

Em janeiro tinhamos 60 voluntérios a atender, em 31 de dezembro 85.

As Técnicas de Satide Mental garantiram as quatro reunides semanais
dos grupos de atendimento e formacdo continua, assessoradas pelos
coordenadores.

1.5 - Momentos institucionais relevantes

A Direcado reuniu em outubro para proceder a substituicdo dos cargos de
Vice-Presidente e Secretario, Isilda B. Simdes e Manuela dos Reis Borges,
por Anténio A. Vasconcelos Dias e Tanagra de S4, respetivamente.

Houve duas assembleias gerais ordinarias:

1) A 03 de abril para aprovagao do Relatério e Contas do ano de 2024

2) A 28 de novembro, para aprovacao do Plano de Atividades e
Orcamento para 2026.

Assembleia extraordinaria a 28 de novembro, para aprovacao da alteragao
dos estatutos.

1.6 - Equipa

Técnicas de Satide Mental: - Psic6logas Vanda Lopes e Zita Calhau

Coordenacgao: -J. Farinha, A. Dias, F. Oliveira e G. Pereira

Apoio a Direcao e grupo de voluntarios - Aida Paula Pinto Leitdo

Apoio Informatico - Vasco Francés

Voluntarios - 85 pessoas disponiveis e generosas

Nrcleo da ESCS - Professora Tatiana, Professor Joao + 9 jovens

Nota Final) A Direcdo agradece a colaboragdo e empenho de todos os
elementos desta equipa extraordindria!

25
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2. RELATORIO DE GESTAO

2.1 Resultados Contabilisticos

As politicas contabilisticas estdo adequadas a realidade de uma estrutura sem
tins lucrativos, salientando que os procedimentos e controlos internos vigentes
asseguram os movimentos efetuados, em relagdo as receitas, despesas e
pagamentos.

As demonstragdes financeiras de 2025, traduzem as despesas e as receitas do
referido exercicio econémico da instituicdo e seguem em anexo.

As receitas realizadas tiveram origem no recebimento de quotizacdes e
donativos.

As despesas foram baseadas em critérios definidos pela Diregao.

Solicita-se a assembleia a aprovagao deste Relatério, assim como o do Parecer
do Conselho Fiscal.

Assinado por: Francisco Bento Paulino
Num. de Identificacdo: 02328101
Data: 2026.03.24 23:31:34+00'00"

O Presidente da Direcdo da Associagcdo SOS Voz Amiga
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